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INTRODUCCION

El programa nacié en el ano 1993, bajo un entorno en Ms-Dos, y fue evolucionando hacia
una version en Windows nacida en el 1995, con el afdn, de varias empresas, de crear un
producto de Ultima generacion, que fuese adaptable a cambios tecnoldgicos futuros. El
desarrollo del software se ha efectuado con las Ultimas técnicas de programacion
orientada al objeto, y técnicas de comunicatividad en base de datos cliente-servidor.

Se ha tenido en cuenta la adaptabilidad a diferentes métodos de trabajo del usuario.
Facilidad de configuracion sobre cambios de normativa legal. Aumentar la agilidad y la
calidad de la atencion al cliente, gracias a la numerosa informacién disponible que existe
en tiempo real de histéricos, incidencias...

Durante todo este tiempo desde su creacion, se ha ido remodelando el software para
mejorar rendimientos, mejorar la adaptabilidad a nuevas versiones de sistemas. Mejorar la
atencion al publico en tiempo real, llegando a crear médulos adicionales de informacion
y operativas mediante acceso on line via Internet por parte del cliente. Pudiendo darle
informacion grdfica de articulos, control de stock, facturacién, datos, entrada de
albaranes,...

Actualmente seguimos desarrollando nuevas versiones. Mejorando e incorporando
nuevas funcionalidades. Asso Objects siempre serd un programa tecnoldgicamente
avanzado, aplicando las Ultimas tecnologias de desarrollo.

Nuestras aplicaciones estan desarrolladas con la tecnologia de Windows 32 bits y OOP.
Ademds todas ellas incorporan la tecnologia Cliente-Servidor. Entre las caracteristicas
mds destacadas se encuentran las de: multi tarea, multi empresa, multi proceso, multi
usuario, actualizacion en tiempo real y drea de trabajo configurable por el usuario.
Control de multi divisas (EURQO).
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ASSO OBJECTS (GESTION)

Asso Objects es un paquete integrado compuesto por un programa de gestion y uno de
contabilidad aplicado a cualquier sector

Ademds incorpora la posibilidad de escaneado de imdagenes de articulos y navegador
de Internet, infegrado en el programa

El sistema estd disenado para satisfacer las necesidades particulares de cada cliente
permitiendo descripciones de trabajos y arficulos de longitud ilimitada, pudiendo ser
incorporaras a la impresion de documentos como facturas, formas de pago configurables
a infinitfos niveles, impuestos totalmente codificables.

El drea de trabajo es configurable por el usuario, pudiéndose asi adaptarse a diferentes
métodos de frabajo.

Se puede acceder a fodos los datos (articulos, clientes,...) mediante la buUsqueda por
codigo, descripcion o nombre, direccion, NIF, ...

Formas de pago a infinitos niveles

Impuestos tofalmente codificables

Permite efectuar apuntes de compras y ventas directas sin efectuar los procesos de
albaranes y facturas

Control automatico de pagos a proveedores y de cobros a clientes

Facil mantenimiento y consulta de los datos gracias a su presentacion por ventanas
desplegables, con diversos botones de acceso a las operaciones mds comunes,
facilitando el uso del programa. Consulta rapida de los datos relacionados cuando estos
SON necesarios.

Amplia gama de listados que pueden trasladarse tanto a pantalla como a impresora, asi
como a diferentes formatos estdndares, Word, HTML, etc. Los listados e informes pueden
ser modificados o creados por el usuario. Realiza resUmenes para declaraciones fiscales,
como IVA soportado, IVA repercutido y volUmenes de operaciones entre otros.

Esta aplicacion permite ser ampliada segin necesidades del usuario con los mddulos
opcionales disponibles (pedidos a proveedores, descuentos por articulo, estadisticas,
mailings, presupuestos, seguimiento de clientes, produccion, ...)

Esta aplicacion también es enlazable con paqguetes standards del mercado, como hojas
de cdiculo (EXCEL), editores de textos (WORDPERFECT, WORD) y bases de datos (ACCESS)

Asso Objects tiene la ventaja de ser multidivisa, facilitando a si poder ver los importes en
diferentes divisas cuando se quiera (pesetas-euros, euros-pesetas) o cualquier monera.
Dispone de opciones de multiempresa y apuntes contables de gestion a contabilidad,
automaticos. Facilitando de este modo la implementaciéon contable de su empresa
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DESCRIPCION FUNCIONAL

Esta aplicacion permite llevar la gestion de empresas, cubriendo las necesidades a todos
los niveles:

Clientes

Articulos, productos o servicios

Generacioén de recibos

Configuracion de impuestos

Gestidon de cartera, cobros, pagos e impagados
Proveedores, entradas almacén, compras
Asientos contables desde procesos de gestion
Estadisticas y paneles de control

Gran variedad de informes

Editor de informes

Operativa de control

Clientes

El alta de nuevos clientes, permite codificarlos por diferentes series. En cada ficha se
especifican todos sus datos: generales de la empresa, domiciliaciéon bancaria,
condiciones de pago, direcciones de Internet. Ademds podemos acceder de manera
rdpida a la consulta de las obras o al listado de recibos pendientes de cobro,
estadisticas, asi como todos los datos relacionados con él.
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Asso Objects permite codificar los productos, a
vender, con diferentes niveles de agrupacion,
para poder tener una estadistica personalizada
de los articulos agrupado por familias.

Se pueden definir minimos y mdaximos de stock,
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Articulos, productos o servicios.

W Articulos {(01) { EUR }

=0l x|

QOpciones  ¥entana Avuda

DE & ¥ Hupm Qs
S I e ] o 5

Datos  Procesos  Editar

i Privce =01l ora el control de infla-coberturas y  sobre-
cocios JHINIE | coberturas respectivamente. Previsiones de stock
IQUDT!—‘« SOCI INDIWIDUAL SegL'Jn consumo.

IT_'D;:p"acién s o | [t Estadisticas de ventas. .

[ zestoo [ 50000 [rg Creacion de diferentes tarifas de precios y control
— IUn'dad INDHUmdadU T his’r,érico de las diferentes variaciones.
Imdagenes de cada producto.

Prov. | - a1 ] 82 | Posibilidad  de mantener el stock de varios

Alta [31/0141395  Mod |[06A10/2004  Baja | ¢/ almacenes.
Cuenta Ing. Cuenta Gazt.
| | ]
=10l x|

—Preciog————— — % Dito. Margenes

F. Bruto Iﬁ Db, Comp. IW

P MHeto I—DUEI targen % Iw

P. Wenta Iﬁ Do Ment, IW

HJI—DDD Marg. To. IW

PStend [ 000 | P Toal 56,00

Tipo v 116 TpoaRE N _J[C]
[quoTa socr Y
Generacion de recibos
Servicios a  facturar 'y  farifas
completamente configurables por el  Zl bstes Ediar yentana ayuda =18] x|
usuario. Pudiendo decidir diferentes |& @ &, =
cuotas y sus precios. Le sorprenderd la —Parametios
combinacién de servicios 'y las e Fort. TR N Factua [A00007221 o
posibilidades de diferentes e Taifs[2004 Perodo— [i0/2004
facturaciones segun el tipo de e T Factuacién |3 g |[Trimestral
distribucion o cliente. % ‘;_’[‘i::zbl _ =
Configuracidn de varios criterios de %-ﬂ; Uitma— [on1-13008 =
facturacion. <3 [ Centaslidad
Consulta rdpida de todos los datos Moos T | g
enlazados a la facturacion. [ Infermasien
Amplio abanico de estadisticas vy
confroles desde ventana y informes. |

Detecciones de de
facturacion.
Posibilidad de adaptar el formato de

la factura de la empresa.

errores

[etalles | Facturar |

ASSO OBJECTS Pagina 5de 10



SERVISOFT. CAT

A

Configuracion de impuestos

Los impuestos totalmente
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Gestion de cartera cobros, pagos e impagados

Procesos de domiciliacion de recibos en el banco mediante soporte magnético.
Impresion de documentos para efectuar el cobro pudiendo configurar la ordenaciéon de
impresion, asi como la adaptacion a una ruta, para facilitar su gestion.

Pudiendo configurar los criterios de generaciéon de estos procesos de gestion de pagos.

Posibilidad de cobrar por ventanilla efectuan

do la impresidon, si fuera necesario, vy el

proceso de cobro en tiempo real. Gestion de pagos parciales a su totalidad.
Gestion de formas de pago individuales para cada cliente, automatizando de este modo

plazos y periodos de vencimiento.
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Proveedores, entradas almacén, compras

Permite codificar los proveedores por diferentes series. En cada ficha se especifican todos
sus datos: generales de la empresa, domiciliacién bancaria, condiciones de pago,
direcciones de Internet y contactos, notas de interés. Ademds podemos acceder de
manera rapida al listado de recibos pendientes de pago, estadisticas, asi como todos los
datos relacionados con él.

Documentos de enfrada de material (albaranes de compra), para el control de stock del
almacén. Enlazado con la codificacion de productos y albaranes de ventas, (asi como la
produccion si existe modulo), para el control del Stock, para tener siempre un inventario
en fiempo real.

Generacion o entrada de facturas recibidas con sus asientos contables automaticos.
Completando de este modo, el ciclo de gestion.

Asientos contables desde procesos de gestion
Cada ente individual o grupo susceptible de ser contabilizado se le puede asociar una
cuenta contable, pudiendo de este modo configurar completamente la generacion de
asientos de forma automdtica y adaptarse faciimente a los cambios de normativas.
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Estadisticas y paneles de control

Con Asso Objects tendrd una gran variedad de estadisticas y comparativas a varios
estadios y en tiempo real. Pudiendo saber en cualguier momento la situacion de su
empresa.

Inventarios en tiempo real, consumos medios de material, ventas por periodo,...

También existen paneles para acentuar la atencion al cliente y poderle dar una
informacion rapida sobre la situacion de su cuenta.
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Operativa de control

Facil mantenimiento y consulta de los datos gracias a su presentacion por ventanas
desplegables, con diversos bofones de acceso a las operaciones mds comunes,
facilitando el uso del programa.

Consulta rdpida de los datos relacionados cuando estos son necesarios.

El drea de trabajo es configurable por el usuario, pudiéndose asi adaptarse a diferentes
métodos de frabajo.

Se puede acceder a todos los datos (productos, clientes...) mediante la busqueda por
codigo, descripcion o nombre, direccién, NIF...

Este software tiene la ventaja de ser multidivisa, facilitando asi poder ver los importes en
diferentes divisas cuando se quiera. Opciones de multiempresa segun la version.
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Ayuda en linea en cualquier parte de la aplicacién. Esta aplicacion también es enlazable
con paquetes Standard del mercado, como hojas de cdiculo (EXCEL), editores de textos
(WORDPERFECT, WORD) y bases de datos (ACCESS).

Consulta rapida de los datos relacionados cuando estos son necesarios.

Este programa permite ser ampliado segin necesidades del usuario con los mddulos
opcionales disponibles. Asi como con modificaciones a medida que Servisoft.Cat puede
desarrollar para usted.

INSTALACION

Requisitos de instalacion

Nuestro software funciona desde un solo ordenador, instalaciones de red de drea local y
instalaciones terminales remotas conectadas via Internet al servidor. Siendo el requisito
por terminal de trabagjo, la adquisicién de una licencia de uso.

Los requisitos minimos de maquinaria son:

- Procesador gama Pentium

- 64 Mb de memoria RAM minimo, éptimos 128 Mb

- 100 Mb de disco duro

- Recomendable Windows 2000 o superior

Servicio Post-Venta

Nuestras aplicaciones disfrutan de un mantenimiento de 1 mes gratuito, a partir de la
fecha de instalacion.

Los usuarios pueden solicitar formacion mas amplia sobre las aplicaciones segun
conveniencia.

Mantenimiento

Nuestros clientes mds antiguos llevan mds de 15 anos sin comprar software de gestion, y
sin ninguna preocupaciéon por los cambios informdaticos. Servisoft siempre ha tenido una
version actualizada para sus usuarios, desde el obsoleto MS-DOS hasta la actual
tecnologia de Windows Xp.

El mantenimiento queda cubierto por un contrato de software que se suscribe
anualmente, después de haberse agotado el periodo de 1 mes de instalacion.

Este mantenimiento cubre:

- Soporte via teléfono, via Internet permanente

- Variaciones producidas por modificaciones legales

- Correccion de las malas funciones que pudieran detectarse

- Mejoras técnicas

- Actualizaciones del software desde Internet

Soporte Técnico

Soporte técnico online via Internet, es nuestra especializacion.

Mediante software adecuado podemos efectuar cualquier operacion de soporte o
mantenimiento sobre su instalacion.

Modificacion y ampliacion

Al tratarse de aplicaciones propias pueden modificarse y ampliarse segun las
necesidades de cada usuario. En cada caso, nuestro departamento de Ingenieria de
Software, realizard un estudio y un presupuesto previo.
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Este folleto informativo ha sido realizado integramente por el equipo de Ingenieria de

Software y el Departamento Comercial de Servisoft.cat, SL. Reservados todos los
derechos.
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